АО «Каспийский Трубопроводный Консорциум - Р»                                                                                                                          Закупка 4338-GB                                                   Тендер на заключение договора  об оказании авиационных услуг. 
ОПРОСНЫЙ  ЛИСТ

ВВЕДЕНИЕ:

Целью данного опросного листа является достоверное предоставление основных показателей деятельности  потенциального участника тендера для того, чтобы АО "Каспийский Трубопроводный Консорциум - Р" (далее КТК) смог получить общее представление об авиапредприятии и сделать выводы о ресурсах и возможностях, которые могут быть использованы для оказания качественных, безопасных и эффективных авиационных услуг. 
После заполнения, данный документ квалифицируется как Конфиденциальный и информация, содержащаяся в нем, ни при каких условиях не будет предоставляться третьим лицам. 

Количество граф в таблицах и свободное пространство в тексте может быть увеличено заполняющим в зависимости от объёма предоставляемой документации. 

Данный ОПРОСНЫЙ ЛИСТ состоит из разделов: 
	Раздел №
	Наименование раздела.
	*Стр. № 

	1.
	Общие сведения о предприятии.
	

	2.
	Руководящий  состав предприятия.
	

	3.
	Наличие сертификатов и разрешений.
	

	4.
	Опыт оказания авиационных услуг и репутация на рынке.    
	

	5. 
	Наличие соответствующего оборудования, а также инфраструктуры в регионе. Либо, возможность до начала договора организовать инфраструктуру, обеспечивающую всестороннее обеспечение безопасных услуг.
	

	6.
	Парк воздушных судов.
	

	7.
	Персонал предприятия.
	

	8.
	Наличие действующих процедур по организации производственной деятельности в целях оказания услуг.
	

	9. 
	Безопасность полетов.
	

	10.
	Система менеджмента качества (СМК).
	

	11.
	Учёт рабочего времени и времени отдыха персонала. Охрана здоровья.
	

	12.
	Техническое обслуживание и ремонт.
	

	13.
	Страхование ответственности.
	

	14.
	Засвидетельствование подлинности.
	


* № страниц заполняется в после заполнения всех разделов опросного листа.
К опросному листу должна быть приложена опись всех Приложений, предоставляемых компанией – потенциальным участником тендера в соответствии со списком по каждому разделу.
К опросному листу так же прилагаются: Приложение D (требования к вертолётам). Данные документы, после их заполнения, являются неотъемлемой частью опросного листа.
В случае не предоставления каких-либо требуемых данных или копий документов КТК оставляет за собой право не рассматривать Ваше предприятие в качестве потенциального подрядчика.
1. Общие сведения.  

	1.1  Название организации:




2. Руководящий  состав предприятия.  

	Список должностных лиц, занимающих следующие (равнозначные им по функциям) должности:
	ФИО
	Стаж в авиации (лет)
	Сколько времени на должности (лет, месяцев)

	Генеральный директор/ Руководитель организации
	 
	 
	 

	Главный бухгалтер
	 
	 
	 

	Заместитель руководителя по организации летной работы
	 
	 
	 

	Заместитель руководителя по инженерно-авиационному обеспечению
	 
	 
	 

	Заместитель руководителя по качеству
	 
	 
	 

	Руководитель летного подразделения
	 
	 
	 

	Главный (старший) штурман, отвечающий за организацию штурманского и аэронавигационного обеспечения полетов
	 
	 
	 

	Заместитель руководителя - начальник инспекции по обеспечению безопасности полетов
	 
	 
	 

	Примечание: данная таблица может быть расширена путём добавления руководителей других служб и подразделений, которые, в соответствии с организационной структурой, выполняют функции по организации, производству и обеспечению полетов, а так же связанные с обеспечением безопасности полетов.

	Приложить:

· Схему организационной структуры Компании.



3. Наличие действующих сертификатов и разрешений.      

	Тип сертификата
	№
	дата выдачи
	действителен до
	кем выдан

	Сертификат эксплуатанта.
	 
	 
	 
	 

	Сертификат на выполнение авиационных работ.
	
	
	
	

	Сертификат соответствия на производство технического обслуживания 
	 
	 
	 
	 

	Сертификат системы качества (эквивалентный док-т, если имеется)
	 
	 
	 
	 

	Лицензия (если требуется для выполнения работ)
	 
	 
	 
	 

	 

Приложить копии вышеприведенных документов.  
 


4. Опыт оказания авиационных услуг и репутация на рынке.      

	4.1  Опыт оказания авиационных услуг за последние 5 (пять) лет.      

	Период выполнения (с ..по ..)
	Заказчик
	Характер авиационных работ
	Географические районы выполнения работ
	Сумма контракта

	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	4.2  Общий налёт воздушных судов за последние 5 (пять) лет.      

	Год.
	Общий налёт (количество лётных часов).
	Из них: налёт самолётов.
	Из них: налёт вертолётов.

	2016
	
	
	

	2016
	
	
	

	2017
	
	
	

	2018
	
	
	

	2019 
	 
	 
	 

 

	За текущий (2020) год:
	
	
	

	Всего:
	
	
	

	4.3 Прохождение независимых технических аудитов с привлечением известных авиационных аудиторов в РФ (за исключением государственных организаций), либо международных аудиторов за последние 3 (три) года. 


	Месяц и год проведения.
	Заказчик (Инициатор)
	Характеристика аудита (проверяемые вопросы).
	Компания - аудитор
	Имеется положительный результат аудита (Да/Нет).

	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	 

	 4.4  Наличие благодарственных и рекомендательных писем от крупных заказчиков (приложить копии). 
 



5. Наличие соответствующего оборудования, а также инфраструктуры в регионе. Либо, возможность до начала договора организовать инфраструктуру, обеспечивающую всестороннее обеспечение безопасных услуг.
	5.1  Местонахождение основной эксплуатационной базы.


	5.2  Местонахождение других эксплуатационных баз.


	5.3  Возможность организации эксплуатационной базы в районе оказания услуг: 

· Сроки организация базы в Краснодаре и Астрахани в целях обеспечения использования на каждом месте базировки одного вертолёта, соответствующему требованиям, установленным в Приложении D к настоящему документу.




6. Парк воздушных судов

	6.1 Информация о воздушных судах, соответствующих требованиям Приложения D к настоящему документу, внесённых в свидетельство эксплуатанта и готовых к использованию по контракту с КТК:



	Тип ВС                                                                                              
	регистрационный знак
	Основание для использования ВС *     
	год выпуска
	Модификация **
	№ табл.***                        
	Особые отметки ****      

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	
	
	
	
	
	
	

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	 
	 
	 
	 
	 
	 
	 

	* в собственности/ арендован / в лизинге /  в совместной собственности

	** пассажирский / VIP / грузовой / грузопассажирский

	*** указать № заполненной таблицы (см.приложение С) по каждому предлагаемому воздушному судну

	**** неисправно, разукомплектовано, законсервировано, на авиаремонтном заводе, находится за рубежом.

	Приложить:

· копии Сертификата летной годности и Свидетельства о регистрации каждого воздушного судна, указанного в п.6,1

	6.2 Информация о других воздушных судах, внесённых в свидетельство эксплуатанта:

	Тип ВС                                                                                              
	Количество
	Модификация *
	Регистрационные №      

	 
	 
	 

 
	 

 

 

	
	
	
	

	 
	 
	 

 
	 

 

 

	
	
	
	

	
	
	
	

	* пассажирский / VIP / грузовой / грузопассажирский


7 Персонал предприятия.

	7.1 Общее количество работников.      

	Категория.
	Общее количество
	Постоянные работники
	Работающие по срочному трудовому договору.

	Летный состав
	 
	 
	 

 

	Инженерный состав
	 
	 
	 

 

	Технический состав
	 
	 
	 

 

	Административный и обслуживающий персонал
	
	
	

	Всего:
	 
	 
	 

 


	7.2  Количество лётного персонала необходимой квалификации: 
(нижеуказанные требования к лётному и инженерно-техническому персоналу являются отборочными на данном этапе предквалификации поставщиков) 

	A. Командиры воздушных судов (КВС):

	I. Квалификационные требования к КВС:
• Действующее свидетельство пилота Гражданской авиации или эквивалентное свидетельство;
• Действующий допуск к полетам по ППП и ночью;
• Опыт работы у данного Подрядчика – не менее 6 месяцев;
• Непричастность к авиационным происшествиям и инцидентам по вине экипажа в течение последних 2 лет;

• Действующее свидетельство о прохождении медицинской комиссии.
II. Требования к опыту работы КВС (взл. вес вертолёта более 5700 кг):
• Общий налет:                                 - 3000 часов                                                    

• Общий налет в качестве КВС       - 1500 часов                                                    

• Общий налет в качестве КВС многодвигательного вертолета      -  1200 часов
III. Требования к опыту работы КВС (взл. вес вертолёта менее 5700 кг):

• Общий налет:                                - 2000 часов                                                    

• Общий налет в качестве КВС       - 1000 часов                                                    

• Общий налет в качестве КВС многодвигательного вертолета      -  500 часов                                                    

	Количество КВС, квалификация и опыт которых полностью соответствует требованиям, установленным в п. I и II. _________
	Количество КВС, квалификация и опыт которых полностью соответствует требованиям, установленным в п. I и III. ________

	Б. Вторые пилоты (ВП):

	I. Квалификационные требования к ВП:

• Действующее свидетельство  пилота Гражданской авиации или эквивалентное свидетельство;

• Действующий допуск к полетам по ППП и ночью;

• Опыт работы у данного Подрядчика – не менее 6 месяцев;

• Непричастность к авиационным происшествиям и инцидентам по вине экипажа в течение последних 2 лет;

• Действующее свидетельство о прохождении медицинской комиссии.

II. Требования к опыту работы  ВП (взл. вес вертолёта более 5700 кг):
• Общий налет:                                   - 500 часов                                                    

• Общий налет на многодвигательном вертолете                                          -  500 часов                                                    

III. Требования к опыту работы  ВП (взл. вес вертолёта менее 5700 кг):
· Общий налет:                                   - 500 часов                                                    

• Общий налет на многодвигательном вертолете                                          -  250 часов                                                    


	Количество ВП, квалификация и опыт которых полностью соответствует требованиям, установленным в п. I и II. ______
	Количество ВП, квалификация и опыт которых полностью соответствует требованиям, установленным в п. I и III. ________

	

	


	7.3  Количество инженерно-технического персонала (ИТП):


	Квалификационные требования к ИТП:

• Действующие удостоверения, допускающие к техническому обслуживанию воздушных судов в соответствии с требованиями ИКАО или эквивалентных стандартов.
Опыт работы:
• Главный инженер - не менее чем 10-летний технический опыт работы с воздушными судами, на руководящей должности не менее 1 года.
• Инженеры/механики, выполняющие надзорные (контролирующие) функции, либо выполняющие работы с самоконтролем  -  не менее чем пятилетний технический опыт работы с воздушными судами.
• Механики, выполняющие функции исполнителей работ - не менее чем двухлетний технический опыт работы с воздушными судами.

	Количество ИТП, квалификация и опыт которых полностью соответствует установленным требованиям ______


8 Наличие действующих процедур по организации производственной деятельности в целях оказания услуг.
	8.1 Основополагающие документы, разрабатываемые на авиапредприятии:

	Наименование
	Ответственное должностное лицо
	Дата последней проверки.

	 Руководство по производству полетов.
	
	

	 Руководство по организации технического обслуживания.
	
	

	 Руководство по качеству.
	
	


	8.2 Наличие в структуре авиапредприятия собственной учебной базы, сертифицированной и лицензированной на подготовку авиационного персонала: 
	(   Да,                 (  Нет.

	8.3 Наличие действующих договоров на подготовку персонала в сертифицированном АУЦ (при отсутствии собственной учебной базы):

	наименование УТЦ
	срок действия договора (c … по …)

	
	

	
	

	
	


	8.4 Общая профессиональная подготовка персонала

	8.4.1   Управленческая подготовка (для руководящего персонала).

	Наименование и адрес* внутренней** процедуры, где указан порядок  планирования, прохождения и учёт управленческой подготовки:


	8.4.2  Подготовка по Безопасности полетов.

	Наименование и адрес* внутренней** процедуры, где указан порядок  планирования, прохождения обучения и учёт занятий по безопасности полётов.


	8.4.3 Подготовка по обеспечению и контролю качества.

	 Наименование и адрес* внутренней** процедуры, где указан  порядок  планирования, прохождения обучения и учёт.



	8.4.4 Подготовка по Авиационной безопасности.

	Наименование и адрес* внутренней**  процедуры, где указан  порядок  планирования, прохождения обучения и учёт занятий по Авиационной безопасности.


	8.4.5 Периодичность подготовки по общим вопросам, связанным с производственной деятельностью:

	А.   Обзор изменений в воздушном законодательстве.
	Установленная периодичность:



	Б.   Обзор изменений в организационной структуре.
	Установленная периодичность:



	  В.   Обзор технических изменений в эксплуатируемом оборудовании.
	Установленная периодичность:



	  г.   Занятия по вопросам влияния человеческого фактора.
	Установленная периодичность:




* Адрес процедуры – это наименование и № внутреннего документа, а также страница, раздел, подраздел, глава и отдельные пункты в данном документе, где содержатся данные по планированию, выполнению и учёту выполнения данной процедуры на данном предприятии.
** В случае отсутствия внутренней процедуры, специально разработанной на предприятии для этих целей, указывается № и наименование другого документа (законы, приказы, указания, директивы, ФАП – ы, и др.), чем руководствуются на предприятии для этих целей.   
	8.5  Профессиональная подготовка лётного персонала.



	8.5.1  Организация ввода в строй (начальная подготовка) вновь принятых лётных специалистов:

	Указать наименование и адрес* внутреннего** документа, который устанавливает порядок ввода в строй данных специалистов:


	8.5.1  Курсы повышения квалификации (КПК):

	А. Указать наименование и адрес* внутреннего** документа, в котором описан порядок организации и прохождения КПК. (кто ответственный, планирование,  учёт прохождения):


	Б. Установленная периодичность прохождения КПК.

	8.5.3 Тренажёрная подготовка:

	А. Указать наименование и адрес* внутреннего** документа, в котором описан порядок организации и проведения  подготовки (кто ответственный, место проведения, планирование,  учёт прохождения):


	Б. Установленная периодичность:


	8.5.4 Тренировка по действиям в аварийной ситуации. 

	А. Указать наименование и адрес* внутреннего** документа, в котором описан порядок организации и проведения  тренировки (ответственный, планирование, учёт): 

	Б. Установленная периодичность тренировки:



	8.5.5 Переподготовка на другой тип воздушного судна. 
 

	Указать наименование и адрес* внутреннего** документа, в котором описан порядок организации и проведения переподготовки (кто ответственный, программы переподготовки, место обучения, планирование, учёт):



	8.5.6 Техническая подготовка лётных экипажей.

	А. Указать наименование и адрес* внутреннего** документа, в котором описан порядок организации и проведения технической подготовки (кто ответственный, программы обучения, планирование, учёт):


	Б. Установленная периодичность.:


	8.5.7 Прохождение CRM (управление ресурсами экипажа) тренинга.

	А. Указать наименование и адрес* внутреннего** документа, в котором описан порядок организации и проведения тренировки (ответственный, планирование, учёт):


	Б. Установленная периодичность тренировки.



* Адрес процедуры – это наименование и № внутреннего документа, а так же страница, раздел, подраздел, глава и отдельные пункты в данном документе, где содержатся данные по планированию, выполнению и учёту выполнения данной процедуры на данном предприятии.
** В случае отсутствия внутренней процедуры, специально разработанной на предприятии для этих целей, указывается № и наименование другого документа (законы, приказы, указания, директивы, ФАП – ы, и др.), чем руководствуются на предприятии для этих целей.   
	8.6 Профессиональная подготовка инженерно – технического персонала.

	8.6.1  Ввод в строй (начальная подготовка) вновь принятых авиационных специалистов:

	Указать наименование и адрес* внутреннего** документа, который устанавливает порядок ввода в строй данных специалистов:


	8.6.2  Курсы повышения квалификации (КПК):

	А. Указать наименование и адрес* внутреннего** документа, в котором описан порядок организации и прохождения КПК  (наличие процедур, кто ответственный, планирование,  учёт прохождения):


	Б. Установленная периодичность прохождения КПК:



	8.6.3  Переподготовка на другой тип воздушного судна. 

	Указать наименование и адрес* внутреннего** документа, в котором описан порядок организации и проведения переподготовки (кто ответственный, наличие процедур, программы переподготовки, место обучения, планирование, учёт):



	8.6.4 Техническая подготовка.

	А. Указать наименование и адрес* внутреннего** документа, в котором описан порядок организации и проведения технической подготовки (кто ответственный, наличие учебно – методической базы, наличие преподавателей, программы обучения, планирование, учёт):


	Б. Установленная периодичность подготовки  и количество учебных часов:




* Адрес процедуры – это наименование и № внутреннего документа, а так же страница, раздел, подраздел, глава и отдельные пункты в данном документе, где содержатся данные по планированию, выполнению и учёту выполнения данной процедуры на данном предприятии.
** В случае отсутствия внутренней процедуры, специально разработанной на предприятии для этих целей, указывается № и наименование другого документа (законы, приказы, указания, директивы, ФАП – ы, и др.), чем руководствуются на предприятии для этих целей.   
	8.7  Организация и производство полётов.

	8.7.1  Предварительная подготовка к полёту экипажей воздушных судов.

	А.   Указать наименование и адрес* внутреннего** документа, в котором оговорена процедура предварительной подготовки экипажей ВС, в том числе для работы вне базы.
 

	Б.   Используются ли, при выполнении предварительной подготовки экипажей, разработанные на предприятии методические и наглядные пособия, навигационные карты, учебная литература, приказы и распоряжения по безопасности полётов.


	(   Да,                 (  Нет.

	В. Как осуществляется учёт прохождения предварительной подготовки к полёту?

	Г. Кто контролирует?

	8.7.2  Предполётная подготовка экипажей воздушных судов.

	А.   Указать наименование и адрес* внутреннего** документа, в котором оговорена процедура предполётной подготовки экипажей ВС, в том числе для работы вне базы.

	Б. Как осуществляется учёт прохождения предполётной подготовки?

	В. Кто контролирует?

	8.7.3   Производство полётов на вертолётах.

	А.   Используются ли привязные ремни пассажиров и крепление груза?
	(   Да,                 (  Нет.

	Б.   Используются  ли контрольные карты на борту воздушного судна?
	(   Да,                 (  Нет.

	  В.   Рассчитывается ли загрузка и центровка ВС на каждом рейсе?
	   Да,                   Нет.

	Г.   Подготавливаются ли списки пассажиров и грузов?
	(   Да,                 (  Нет.

	Д.   Проводится ли инструктаж пассажиров перед полётом?
	(   Да,                 (  Нет.

	Е.   Установлен ли порядок безопасной посадки – высадки пассажиров на борту воздушного судна?
	(   Да,                 (  Нет.

	8.7.4  Проведение послеполётного разбора.

	А.   Указать наименование и адрес* внутреннего** документа, в котором оговорена процедура проведения послеполётного разбора, в том числе для работы вне базы.
	(   Да,                 (  Нет.

	Б. Как осуществляется учёт послеполётного разбора?


	В. Кто проводит и кто контролирует?


* Адрес процедуры – это наименование и № внутреннего документа, а так же страница, раздел, подраздел, глава и отдельные пункты в данном документе, где содержатся данные по планированию, выполнению и учёту выполнения данной процедуры на данном предприятии.
** В случае отсутствия внутренней процедуры, специально разработанной на предприятии для этих целей, указывается № и наименование другого документа (законы, приказы, указания, директивы, ФАП – ы, и др.), чем руководствуются на предприятии для этих целей.   
9 Безопасность полетов (БП).
	9.1  Перечислить внутренние**документы (руководства, положения, процедуры), разработанные на предприятии в целях организации работы по обеспечению безопасности полётов:



	9.2  Характеристика существующей Системы Управления Безопасностью полётов (СУБП) на предприятии:

	9.2.1 Система Управления Безопасностью полётов (СУБП) на предприятии, сертифицирована авиационными властями страны Эксплуатанта:


	(   Да,                 (  Нет.

	9.2.2 Проводился ли международный независимый аудит процедур СУБП в целях подтверждения её соответствия международным стандартам (если «ДА», указать – дату проведения такого аудита, компания –аудитор, результат аудита):


	(   Да,                 (  Нет.

	9.2.3 Существует ли политика по БП?:


	(   Да,                 (  Нет.

	9.2.4 Имеется план управления безопасностью полетов, включая ответственность должностных лиц:

	(   Да,                 (  Нет.

	9.2.5 Осуществляется контроль документации и информационных данных по БП:
Отвечающий за безопасность полетов сотрудник несет ответственность за ведением данной документации, включая протоколы совещаний по БП, информацию об опасностях и анализ рисков, управление рисками, меры по исправлению недостатков, расследование инцидентов и авиационных происшествий, отчеты о проверках.

	(   Да,                 (  Нет.

	9.2.6 Действует эффективная Организация Внесения Изменений: 

Систематический подход к организации внесения и контроля изменений является частью процесса управления рисками. В ходе этого процесса определяются связанные с безопасностью полетов изменения и эти изменения вносятся в соответствующие стандарты.

	(   Да,                 (  Нет.

	9.2.7  Действует программа контроля за обеспечением необходимого уровня безопасности полетов:

Организация осуществляет инспекционные проверки на регулярной основе. Отчеты о таких проверках и принятые меры по исправлению недостатков ведутся и контролируются специалистом по безопасности полетов. Выводы и рекомендации рассылаются всем сотрудникам.
 
	(   Да,                 (  Нет.

	9.2.8 Предусмотрена эффективная система управления показателями безопасности полетов:

Показатели безопасности полетов могут определяться следующими условиями:

• Сокращение инцидентов, влияющих на возникновение и рост повреждений ВС;

• Сокращение количества инцидентов на 1000 часов полета;

• Сокращение количества ранений персонала и пассажиров;

• Увеличение количества мер безопасности, рекомендуемых совещаниями по безопасности полетов;

• Сокращение случаев опасного сближения воздушных судов;

• Сокращение количества несоответствий со стандартными летными процедурами, определяемых путем обзора и контроля полетных данных;

• Увеличение количества соответствий стандартам управления безопасностью (за счет отчетов, классификации, установления причин и введения мер по исправлению недостатков).

• Сокращение количества несоответствий стандартным летным процедурам, определяемым путем обзора и контроля полетных данных.

	(   Да,                 (  Нет.

	9.3   Имеется подробный план действий в аварийной обстановке:
Типовой плана содержит как минимум информацию о: подготовке персонала по действиям в аварийной обстановке в зависимости от их положения в организации; ежегодное поведение учений по действиям в аварийной обстановке; контактные телефоны, используемые в аварийной обстановке.

	(   Да,                 (  Нет.

	9.4  На предприятии имеется Инспекция по безопасности полётов (либо другой орган, её заменяющий).
	(   Да,                 (  Нет.

	А. Глава(Председатель) Инспекции по БП (Должность, ФИО)

	Б. Члены Инспекции по БП:

	В. Укажите официальные курсы / программы подготовки, которые проходит Инспектор по БП и другие должностные лица, ответственные за состояние БП на авиапредприятии в 2018-2020 году:

	Название курсов / программ подготовки
	Учреждение
	Период подготовки (с/до)
	ФИО обучавшегося.

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	9.5 На предприятии ведётся учёт и анализ инцидентов и авиационных происшествий. 

	(   Да,                 (  Нет.

	9.6   Указать наименование и адрес* внутренней** процедуры доведения оперативной информации по безопасности полётов до персонала предприятия (получение информации, доведение, учёт изучения полученной информации), в том числе до персонала, работающего на оперативном аэродроме (вне базы):



	9.7 Проводится ли анализ состояния БП на данном предприятии и с какой периодичностью?


	9.8  Авиационные происшествия и инциденты за последние 5 (пять) лет:



	год
	Дата.
	Тип воздушного судна
	Классификация события (Происшествие/

Инцидент):
	Статус (расследование завершено или продолжается):

	2015
	
	
	
	

	2016
	
	
	
	

	2017
	
	
	
	

	2018
	
	
	
	

	2019
	
	
	
	

	9.9  Количество авиационных происшествий за 2020год.  (указать: количество/ дату происшествия / тип воздушного судна):




* Адрес процедуры – это наименование и № внутреннего документа, а так же страница, раздел, подраздел, глава и отдельные пункты в данном документе, где содержатся данные по планированию, выполнению и учёту выполнения данной процедуры на данном предприятии.
** В случае отсутствия внутренней процедуры, специально разработанной на предприятии для этих целей, указывается № и наименование другого документа (законы, приказы, указания, директивы, ФАП – ы, и др.), чем руководствуются на предприятии для этих целей.   
10 Система менеджмента качества (СМК).

	10.1  Перечислить внутренние**документы (руководства, положения, процедуры), разработанные на предприятии в целях СМК:



	10.2  Сертификация по ISO:

	10.2.1 Наличие на предприятии СМК, сертифицированной по ISO:


	(   Да,                 (  Нет.

	10.2.2 Проводился ли международный независимый аудит процедур СМК в целях подтверждения её соответствия международным стандартам ISO (если «ДА», указать – дату проведения такого аудита, компания –аудитор, результат аудита):


	(   Да,                 (  Нет.

	10.3 Наличие на предприятии Инспекции по качеству (либо другой орган, её заменяющий).


	(   Да,                 (  Нет.

	А. Глава(Председатель) Инспекции по СМК (Должность, ФИО)

	Б. Члены Инспекции по СМК:

	10.4 Укажите официальные курсы / программы подготовки, которые проходит Инспектор по СМК и другие должностные лица, ответственные за СМК на авиапредприятии в 2018-2020 году:

	Название курсов / программ подготовки
	Учреждение
	Период подготовки (с/до)
	ФИО обучавшегося.

	
	
	
	

	
	
	
	

	10.5 Указать количество проведённых внутренних аудитов в рамках действующей СМК за последние 12 месяцев:



* Адрес процедуры – это наименование и № внутреннего документа, а также страница, раздел, подраздел, глава и отдельные пункты в данном документе, где содержатся данные по планированию, выполнению и учёту выполнения данной процедуры на данном предприятии.
** В случае отсутствия внутренней процедуры, специально разработанной на предприятии для этих целей, указывается № и наименование другого документа (законы, приказы, указания, директивы, ФАП – ы, и др.), чем руководствуются на предприятии для этих целей.   
11. Учёт рабочего времени и времени отдыха персонала. Охрана здоровья.
	11.1  Среднестатистический опыт лётного персонала (в часах налета):



	A. Командиров воздушных судов:
	Б. Вторых пилотов:

	11.2  Средний налёт на одного члена экипажа в месяц:

	A. Командиров воздушных судов:
	Б. Вторых пилотов:

	11.3  Максимально разрешенный ежемесячный налёт на одного члена экипажа:

	A. Командиров воздушных судов:
	Б. Вторых пилотов:

	11.4  Указать наименование и адрес* внутренней** процедуры (руководства, положения и т.д.) которой на авиапредприятии регламентируется максимально разрешенный налёт на одного члена экипажа в день, месяц, год и т.д.:

	11.5 Учёт рабочего времени членов экипажей воздушных судов:

	A. Указать наименование и адрес* внутренней** процедуры регламентирующей порядок учёта рабочего времени?
	Б. Ответственное должностное лицо:

	11.6 Указать наименование и адрес* внутренней** процедуры (руководства, положения и т.д.), которой, на авиапредприятии обуславливается порядок работы экипажей воздушных судов в отрыве от базового аэродрома (порядок прикомандирования, сроки замены и т.д.)




	11.7  Режим работы инженерно-технического персонала:

	A.Опишите используемую систему рабочих смен:

	Б. Максимальная  разрешенная продолжительность рабочего дня
	В. Средняя месячная продолжительность рабочего дня

	Г. Указать, каким документом регламентируется режим работы инженерно-технического персонала на авиапредприятии:


	Д.   Указать наименование и адрес* внутренней** процедуры (руководства, положения и т.д.), которой на авиапредприятии обуславливается порядок работы инженерно-технического состава в отрыве от базового аэродрома (порядок прикомандирования, сроки замены и т.д.)



	11.8 Медицинское обеспечение:

	11.8.1    Перечислить документы (руководства, положения, процедуры), разработанные на предприятии в целях организации медицинского обеспечения (если есть):



	11.8.1   Наличие в штате предприятия подготовленного медицинского персонала:


	(   Да,     (  Нет.

	11.8.2   Наличие собственных помещений для медицинских обследований персонала:


	(   Да,     (  Нет.

	11.8.3   Наличие действующих договоров на медицинское обследование с другими организациями:


	(   Да,     (  Нет.

	Наименование организации
	Срок действия договора

	
	

	
	

	
	

	11.8.4   Периодичность медицинских обследований (1 раз в ___ мес):

	А. Летный состав:


	Б. Инженерно-технический состав:


	В. Другой персонал (административный, обслуживающий и т.д.):

	11.9 Указать наименование и адрес* внутренней** процедуры (руководства, положения и т.д.), которой устанавливается политика предприятия в отношении употребления алкоголя и наркотиков: 



	Когда проводится тестирование (поставить «(»):
	Кратко опишите политику проверки на алкоголь и наркотики.


	Перед принятием на работу   -
	
	

	При регулярном медосмотре  -
	
	

	При необходимости                 -
	
	

	Беспорядочно                          -
	
	


* Адрес процедуры – это наименование и № внутреннего документа, а так же страница, раздел, подраздел, глава и отдельные пункты в данном документе, где содержатся данные по планированию, выполнению и учёту выполнения данной процедуры на данном предприятии.
** В случае отсутствия внутренней процедуры, специально разработанной на предприятии для этих целей, указывается № и наименование другого документа (законы, приказы, указания, директивы, ФАП – ы, и др.), чем руководствуются на предприятии для этих целей.   
12.Техническое обслуживание и ремонт.

	12.1    Наличие разрешительных документов на выполнение технического обслуживания:


	А. Наличие сертификата соответствия на производство оперативного технического обслуживания ВС.

	(   Да,     (  Нет.

	Б. Наличие сертификата соответствия на производство периодического технического обслуживания и ремонт ВС.
	(   Да,     (  Нет.

	12.2   Наличие эталонных (контрольных) экземпляров эксплуатационной документации:

	А. НТЭРАТ (или эквивалентный документ). 
	(   Да,     (  Нет.

	Б. Руководство по эксплуатации.
	(   Да,     (  Нет.

	В. Регламент по техническому обслуживанию
	(   Да,     (  Нет.

	12.3   Обеспечивается ли своевременный учёт и внесение наработки в формуляры и паспорта ВС и его комплектующих:
	(   Да,       (  Нет.

	А. Ответственное лицо (должность, ФИО): 


	Б. Указать наименование и адрес* внутренней** процедуры.


	12.4    Обеспечивается ли своевременный учёт выполненных работ по техническому обслуживанию и ремонту авиационной техники:
	(   Да,      (  Нет.

	А. Ответственное лицо (должность, ФИО): 


	Б. Наличие соответствующей процедуры (назвать):



	12.5    Организация обработки и анализа полётной информации.

	А. Наличие сертифицированного подразделения
	(   Да,     (  Нет.

	Б. Наличие подготовленных специалистов
	(   Да,     (  Нет.

	В. Объём расшифрованной информации за 2017 год
	_______ %

	12.6    Наличие системы качества в области технического обслуживания воздушных судов.
	(   Да,      (  Нет.

	А. Наличие подготовленных специалистов.
	(   Да,     (  Нет.

	Б. Проведение внутренних аудитов.
	(   Да,     (  Нет.

	12.6    Наличие склада запасных частей.

	(   Да,      (  Нет.


* Адрес процедуры – это наименование и № внутреннего документа, а также страница, раздел, подраздел, глава и отдельные пункты в данном документе, где содержатся данные по планированию, выполнению и учёту выполнения данной процедуры на данном предприятии.
** В случае отсутствия внутренней процедуры, специально разработанной на предприятии для этих целей, указывается № и наименование другого документа (законы, приказы, указания, директивы, ФАП – ы, и др.), чем руководствуются на предприятии для этих целей.   
13. Страхование ответственности.

	А.  Застрахована ли ответственность авиапредприятия  за вред, причиненный жизни и здоровью работников при исполнении ими трудовых (служебных) обязанностей:
	□ да       □  нет

	Наименование страховой организации:
	

	Величина страхования в долларах США (не менее):
	

	Б.  Застрахована ли ответственность перед третьими лицами в т.ч. пассажирами воздушного судна за какие-либо инциденты или серии инцидентов, связанные с деятельностью авиапредприятия (в том числе за причинение вреда жизни, здоровью или имуществу других лиц и окружающей среде):
	□ да       □  нет

	Наименование страховой организации:
	

	Величина страхования в долларах США (не менее):
	

	В.  Застрахована ли гражданская ответственность владельца транспортных средств, предлагаемых к использованию по договору с КТК:
	□ да       □  нет

	Наименование страховой организации:
	
	

	Величина страхования в долларах США (не менее):
	
	

	Авиапредприятие уведомляет, что общий комбинированный лимит ответственности авиапредприятия за причинение вреда жизни, здоровью и имуществу третьих лиц, включая ответственность перед пассажирами воздушного судна и ответственность за багаж и/или перевозимый груз, установлен в размере  

_______________________ долларов США по каждому страховому случаю.



14.  Засвидетельствование подлинности
	Я, нижеподписавшийся, подтверждаю, что я официально представляю Организацию, достоверная информация о которой содержится выше. Информация предоставлена по состоянию на дату подписания данного документа и может быть подтверждена официальными документами по требованию заказчика. 

ФИО
Должность
Подпись

Дата 
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